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Receita Bruta de R$ 650,4 bi do Macrossetor TIC,
com um crescimento de 8,8%.

O Setor Tl In House cresceu 31,6% em 2022, maior
crescimento entre os setores que compoem o
Macrossetor

Destaques
2022

O Macrossetor TIC emprega 2,02 mi de profissionais,
incremento de 117 mil novos postos de trabalho

Exportacoes do Setor de TIC tiveram crescimento de
22,4% (7,9% Hardware e 36,4% Software e Servicos)

Destaques de crescimento para Nuvem com 66,8%,
alcando R$39,1 bi em 2022.

——————



Producao e crescimento do Macrossetor de TIC em 2022

(R$ bilhdes)

Macrosseto
de TIC

TIC

R$ 306,8 bi
US$ 59,4 bi

R$ 650,4 bi

US$ 125,9 bi

Producao

Setorial
(R$/US$)

31%

Proporcao
do PIB

6,6 %

+ 4,7 %

(-31,7 p.p.)’

Crescimento
nominal
(2020-2021)

+ 8,8%

1,17 milhao

2,02 milhao
+ 73 mil

+ 117 mil

Empregos
(saldo 2021)

Cotacdo R$/US$ 5,40 (2021)

Var. cambial +4,7% (2020-2021) Tl In House e
Var. cambial +30,71% (2019-2020)
Notas: Telecom BPO, Estatais, Hardware e Exportacdes

o esperado.
3 FONTES: Brasscom, ABINEE, Bacen, IDC, Conexis Brasil Digital, Relatérios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged.

TIC, TIC, Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao: Software, Servigos, Nuvem,

Tl In House

R$ 69,8° bi
US$ 13,5 bi

0,7%

+ 31,6%

(+25,2 p.p.)

516 mil
+ 43 mil

Tecnologias Digitais nas empresas
com outros objetos sociais

Brasscom Y

Teleco

R$ 273,9 bi
US$ 53,0 bi

2,8%

+ 8,8%

(4.1p.p.)

331 mil
+ 1,3 mil

Voz, Celular e Dados

Telecom e Servigos de Implantagao

T Em 2021 o crescimento de TIC foi de 36,4% influenciado pela variacdo cambial composta dos anos de pandemia.
2 Houve uma mudanca metodoldgica do célculo dos empregos pelas mudancas da estrutura dos dados do Novo Caged disponivel nesse link, essa mudanca impactou o célculo da producdo do Tl In House que em termos de empregos novos o valor foi maior que


http://pdet.mte.gov.br/images/Novo_CAGED/Out2021/Nota_T%C3%A9cnica_Novo_Caged_11-2021.pdf

Producao, crescimento e participacao dos Subsetores TIC em 2022

Mercado Interno e Exportacoes
(R$ bilhdes)

Brasscorry

TIC

R$ 306,8 | US$ 59,4
N, 7%

Mercado Interno

R$ 264,4 | US$ 43,5 R$ 42,3| US$ 8,2

™2,3% N22,4%
86% 14%

Exportacoes

| Software e
Servicos
R$126,9 R$63,7 R$34,7 R$39,1 R$24,0 R$18,3
US$ 24,6 US$12,3 US$ 6,7 US$ 7.6 USs$ 4,6 US$ 3,6
N1,2% WV 8,7% WV 12,7% N 66,8% N 36,4% N 7,9%
48% 24% 13% 15% 57% 43%

Dispositivos e Servicos de Tl Software Saa$, laaSe Servicos de  Componentes Elétricos e
Infraestrutura BPO e Estatais Tradicional PaaS Computacdo, Eletronicos, Produtos de

|nformagéo e Telecomforméuca e de Te|eC0m

Nota: a metodologia da célculo para a estimagdo da produgdo de BPO (Business Process Qutsourcing) passou a considerar os valores publicados no Black Book do IDC.
4 FONTES: Brasscom, ABINEE, Bacen, IDC, Conexis Brasil Digital, Relatorios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged.



Mercado Interno de TIC, crescimento e participacao em 2022 Brasscorr)
(R$ bilhdes)

Infraestrutura
R$12,3
M 9,6%

Mercado

Interno

Hardware
781269 R$ 264,4
N 1,2%
¥ N2,3%
Dispositivos ~
R$114,6
A 0,3%
Estatais
R$9,3
N 14,0%

i Servicosde Tl
Servicos R$36,2
00 R$63,7 A 9,4%
R$18,.2 v 8,7%
¥ 36,2%

Nota: a metodologia da célculo para a estimagdo da produgdo de BPO (Business Process Qutsourcing) passou a considerar os valores publicados no Black Book do IDC.
5 FONTES: Brasscom, ABINEE, Bacen, IDC, Conexis Brasil Digital, Relatorios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged.



Mercado Interno de TIC, crescimento e participacao em 2022 Brasscorr)

(R$ bilhdes)
Infraestrutura Estatais
R$12,3 R$9,3
N 9,6% '
Hardware T 14.0%
R$126,9
N 1,2%
H;g?;;?;e M e rca d o sl Servicosde 1l
ervicos R$36,2
™ 1,2% Interno - R$63,7 £ 9,4%
Vv 8,7%
. - R$18,2 1
Dlsgosrtlvos R$ 264,4 ¥ 36,2%
R$114,6 '
0,3% 4\ 213%

Software h
R$63,0 ' |
N 58,3%

PER

N 66,8%

Nota: a metodologia da célculo para a estimagdo da produgdo de BPO (Business Process Qutsourcing) passou a considerar os valores publicados no Black Book do IDC.
6 FONTES: Brasscom, ABINEE, Bacen, IDC, Conexis Brasil Digital, Relatorios Financeiros das Estatais, RAIS e Caged.



Exportacdes e Importacao de TIC, crescimento e participacao em 2022

(R$ bilhdes)

Telecomunicacées  Componentes Elétricos B
R$1,9 e Eletronicos EXpO rta goeS
M 20,6% R$14,7
M 3,3%
R$42,3 | 122,4%
US$ 8,2
Exp.SW e
Servigos
R$24,0 Informatica
A 36,4% R$1,8
M 45,8%
Telecomunicacoes
R$1,9
M 20,6%
Informatica
R$1,8
M 45,8%

|

Exp.
Hardware

R$18,4 Componentes
N 8,0% Elétricos e
Eletrénicos
R$14,7
t3.3%

J

Brasscorr)

. Servicosde
|mpO I’taqoes Informacdo Servicosde Telecom
R$1,1 R$3,3
v238 ¥ 7,5%

R$187,7 | 1N6,4%

US$ 36,3
Imp. SW e
S Servicosde
R$45,7 Computacao
Telecomunicacdes N 31,1% R$41,3
R$1,9 A 37,0%
At 20,6%

Informatica
R$1,8
M 45,8%

£

Imp.

Hardware
R$142,0 Componentes
™ 0,3% Elétricos e
Eletrénicos
R$14,7
M 3,.3%

Nota: Hardware é um componente do Setor Eletroeletrénico. Hardware agrega: componentes elétricos e eletronicos, informatica e Telecomunicacdes

7 FONTES: Brasscom, ABINEE, Bacen.




Evolucao dos Empregos no Macrossetor TIC Brasscorrp

O Macrossetor gerou +117 mil empregos

var. 2021 x 2022

+ 117,0 mil
15.402 5475  5.187 2.021.249
12.231 . o e
8.938 -
13.544 -7.301

12.925
13.065 . . -
var. 2020 x 2021 11.103 .

+29,3mil 13,055 13.117 -
=
1.904.211 .

2021 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 2022

8 FONTES: Brasscom, RAIS e Caged.



Numero de profissionais no Macrossetor de TIC em 2022 BfaSSCOny

Tl In House Servicos
516.574 690.880

) 17,4%

T (47.525)

(42.684)

MACROSSETOR
TIC

DETIC
2.021.249 1.173.518
Telecome 51 e
Servicos de 16,1% (73.028)

Implantacao

331.157 Ha
T 0,4% Comeércio 2; (‘)":’2"9
(1.334) 227.407 1 0,9%

13,7% | (8.092)) (898)

Indastria
100.744

Notas:
'0s empregos de Nuvem estdo dispersos em Software e Servicos.

2Servigos de Implantacéo referem-se a prestacdo de Servicos de planta externa, fibra tica e instalacdo de cabos coaxiais. A partir da versdo 2020 do Relatério Setorial, passamos a considerar os CNAEs (i} Construgio de Estacdes e Redes de Telecomunicagdes

e (i) Manutengdo de Esta¢des e Redes de Telecomunicagdes.
FONTES: Brasscom, RAIS e Caged.

T12
a .

J



Ocupacoes no Setor de TIC e maiores salarios médios das ocupacdes de Tl em 2022

RH: 0,9%] 10.785 Advogados: 0,5%| 5.351

Engenharia: 1,2%| 14.535 GE"’"";;’;";Q;‘: s
Call Center: 2,7%]| 31.244 S ’

Finangas: 2,7%| 31.922 “‘I
Inddstria ‘

4,6%
53.970

Geral

9,0% Setorde TIC de Tl
105.584 35,0%
410.797

1.173.517

empregos

16,1%

Nivel Técnico
13,1%
153.164

AN

Sao outros
profissionais
técnicos
empregados no
setor de TIC,
ligados a
manutencgao,
montagem e
construcao civil.

Vendas e Mk
14,2%
166.511

Administrativos
15,4%
181.266

10 FONTES: Brasscom, RAIS e Novo Caged.

Profissionais

Brasscom 3

78% dos profissionais de Tl ou 290.375 profissionais possuem ocupacoes
ligadas ao Desenvolvimento de Sistemas, sendo que 86,5% ou 251.181
desses profissionais sao analistas ou programadores de sistemas.

—_

10 maiores salarios de profissionais de TI

. . . ,. | Variacao em
Salario Médio <

Descricao

1° Diretor de Servicos de Informatica R$  28.656,39 21,1%
20 Gerente de Seguranca de Tecnologia da

Informacao R$ 16.300,21 14,2%
3° Gerente de Desenvolvimento de Sistemas | R$  14.926,28 21,0%
4°  Engenheiro de Telecomunicagoes R$  14.374,77 15,8%
5o Gerente de Producao de Tecnologia da

Informacao R$ 12.538,84 18,9%
6° Engenheiro de Aplicativos em Computacao R$ 12.126,95 28,6%
7°  Gerente de Rede R$ 12.079,51 24,5%
go Arquiteto de solugdes de tecnologia da

informacao R$  12.033,38 14,6%
g0 Engenheiro de Manutencao de

Telecomunicacoes R$ 11.748,43 77,7%
10° Engenheiros de Sistemas Operacionais em

Computacao R$ 11.547,26 25,1%




1

Salarios de TIC e de Telecom no Brasil em 2022

Comparagao com salario médio Nacional

O Salario médio do subsetor de Servicos de alto valor e Software é o maior dentre os
pesquisados, e 2,8 vezes superior ao salario médio nacional.

Variacao
2021 - 2022
Servigcos de alto valor e Software —“ 5.470| 2,8 vezes N 8,0%
| (R 5251 2 vezes N 8,9%
Telecom® =Rs 3.241|1,7 vezes ™ 2,5%
Industria de Transformacéo '%S 2 026 N 20,9%
Servicos 'R$ 5 091 N 9,6%
Nacional -R$ 1.920 N 6,1%
Comeércio :%S . ™ 18,5%
Salario Minimo :RS 1.302 ™ 7.4%

Nota metodolégica: Os dados salariais sdo referentes a dezembro de 2022. Telecom* (Voz, Celular e Dados Telecom e Servigcos de Implantacdo)
Obs.: Servicos de alto valor e Software
Fonte: Brasscom, IBGE, RAIS e CAGED

Brasscorr)



% Servicos de Teleco

Maquina a
Maquina
(M2M)

Banda Larga
Fixa

Banda Larga
Movel

Linha Celulares

Nota: Valores de 2022 3T

36,3 milhoes
de acessos

+10,2% 16,3% a.a.

42,8 milhoes
de acessos
+4,4% 8,2% a.a.

234,1 milhoes

de acessos
+3,6% 6,5% a.a.

259,0 milhoes

de acessos
+2,4% 3,1% a.a.

12 FONTES: Brasscom, Conexis e IDC.

Infraestrut
de Redes d

Brasscom Y

Dispositivos

PCse R$ 40,9 bilhoes
Periféricos +2,0% 27,2% a.a.

Smartphones e | R$ 69,1 bilhdes
Tablets -0,5% 11,2% a.a.

Wearable R$ 4,3 bilhoes
Devices -1,5% 80,6% a.a.

Perspectivas de crescimento para 2023

> PCs e Periféricos: -8,0% e total R$ 37,6 bi

>~ Smartphones e Tablets: 6,0% e total R$ 73,2 bi
>~ Wearable Devices: 10,2% e total de R$4,8 bi

Dados 2022
Variagcao entre 2021 e 2022
Taxa de crescimento ao ano 2018-2022



Brasscom »

Desafios




Retrato das diversidades no setor TIC em 2022 Brasscorr)

957

Ha 9,3 mil profissionais com
deficiéncia no setor TIC,
equivalente a 0,02% do total de
45 milhoes da populacao
brasileira com deficiéncia..

Comparando as médias
salariais por género em
2022, as Mulheres
apresentam uma média de R$
3.460, com crescimento de
8,6%, enquanto os Homens
com a média de R$ 4.803,

com crescimento de 11,8%
(Média salariais de software e
servigos)

O Brasil retrata a
predominancia feminina com
51% da populacgao. Entretanto o

Setor TIC apresentou
disparidade na presenga de
profissionais feminina, com
apenas 39%.

Em , foram
mulheres e homens negros no
. Mulheres
apresentou um crescimento de
com participagao de 11,5%,
enquanto os
apresentou de crescimento,
com participagao de 18,2%

Em 2022, foram gerados 32,6
mil empregos para mulheres
no Setor TIC. Mesmo diante de
um cenario duro e com pouco
incentivo, as mulheres tém,
aos poucos, conquistado seu
espaco.

” FONTES: Brasscom, IBGE, RAIS e Caged.



Retrato das diversidades no setor TIC em 2022

Departamentalizacao por Funcao e Género

TIC,P&De  337.080 | 80% part. | 8% cresc. 85.811 | 20% part. | 11% cresc.
Engenharia

Servu;qs . 135.359 | 70% part. | 4% cresc. 56.694 | 30% part. | 3% cresc.
Industriais

Administrativo,

. . 98.108 | 36% part. | 4% cresc.
Financeiro e RH

171.329 | 64% part. | 7% cresc.

Vendas e

g 76.179 | 47% part. | 8% cresc.
Marketing

85.164 | 53% part. | 11% cresc.

Servigos Gerais 52.302 | 56% part. | 8% cresc.

41.415 | 44% part. | 8% cresc.

Outras* 17.079 | 50% part. | -15% cresc. || 16.998 | 50% part. | -3% cresc.

Total 716.107 | 61% part. | 6% cresc.

B Masoulino Feminimao

1FONTES: Brasscom, IBGE, RAIS e Caged.

Brasscom 9

Evolugdo do n° de Profissionais no por Género e Raga

971.095
9 1,1% 1N
112.699
012:5% 31,5%
183.224 295,923
[ 56,4%
547.396

- 13,2%
10,3%| 80.154 127.776

2020

m N3o classificado

1.100.058

133% B

127.639
10,7%
202.777

32,4%)| 106.113}

2021

Branco; Asiatico

30,0%
295,923

54,2%
596.003

15,8%
173.639

1.173.518

6,3%
135.677

5,4%
213.671

18,8%| 126.089

2022

B Preto; Pardo; Indigena

29,8%
349.429

52,2%
612.268

18,1%
211.839



Desafios para universalizar o acesso a Internet

Acesso da Populagao a Internet, por faixa de rendimento Mensal Domiciliar em 2021 e variagdo em relagao ao ano anterior

Populagao
Brasileira
213,2 Mi

Usuarios de
internet
82%

MMM Populacao

8 ®

Usuarios de Nao
Internet Usuarios

$ Rendimento
% Mensal
Medio

Domiciliar

16 FONTES: Brasscom, World Bank, ABEP, IBGE, Cetic.br (TIC Domicilios 2021).

5,8 Mi
115,5%

6,0 Mi

(2,8% da populacao)

113,1%

0,2 Mi
(97.0%) (3.0%)

$32,1%

R$ 22,8 Mil
10,1%

44,3 M

(20,8% da populacao)

$1,4%

408M 36M

(92,0%) (8,0%)
$2,4% 112,7%

R$ 6,8 Mil
13,8%

101,5M

(50,0% da populacao)

11.2%

86,3M 152M

(85.0%) (15.0%)
110,3% $31,0%

R$ 2,7 Mil
114,8%

Brasscorry

61,4 M

(28,8% da populacao)

11.4%

411M 20,3 M

(67,0%) (33,0%)
119,2% $22,2%

R$ 0,9 Mil
16,0%



Desafios para universalizar o acesso a Internet

Brasscom »
Usuérios de Internet (em milhdes e %), por faixa de rendimento Mensal '
Domiciliar entre 2015 e 2021 Brasil 82,0% A POPULACAO BRASILEIRA PASSOU POR UM
Eﬁﬁ;pga":-g";"_z% AUMENTO DE 7,2% A.A. DE USUARIOS DE
Mundo: 67,9% INTERNET ENTRE 2015 E 2021, COM A INCLUSAO
(até junho de 2021 DE 59,6 MILHOES DE USUARIOS DA INTERNET

NM1,7% a.a. N 0,9% a.a. N 1,7% a.a. N 18,0% a.a. ™ 1,2% a.a. CAGR
Em 2015 a proporgao de usuarios de internet na

5,2 5,8 populagao brasileira era de 56% (114,4 milhdes de

95% 7% 40,8 pessoas), em 2021 esse valor passou para 82,0%
92% 863 - g
336 ’ 174.0 da populagédo brasileira, correspondendo a 174
879 85% 829 Milhdes de pessoas. Essa proporcao é de 14,1 p.p.
acima da meédia mundial (dado até junho de 2021).
41,1 Nos Estados Unidos e Europa a participagao de
67% usuarios de internet sao de 89,8% e 89,2%,
55,3 114,4 respectivamente.
57% 56%
A proporgao de usuarios de internet das Classes
B, C e D/E aumentou no periodo entre 2015 e
15,2 2019, enquanto a Classe A se manteve estavel.
28%
Nota-se que o Brasil estda caminhando para a
universalizacdo do acesso a internet nas classes
de renda mais baixas.
Apesar da Classe D/E configurar o menor % de
~ usuarios de internet, o maior crescimento de 18%
Classe A Classe B Classe C Classe D/E Populacgao

: a.a. mostra-se nessa classe .Em seguida, vem a
Nacional Classe C que registrou um crescimento de 7,7%

Usuarios 2015 B Usuarios 2021 L
a.a. no periodo.

17 FONTES: Brasscom, ABEP, IBGE, Cetic.br (TIC Domicilios 2021), Internet World Stats.



Infraestrutura em Telecom Brasscorr)
Quantidade e distribuicao geograficas das ERBs (Fevereiro 2023)

Sudeste

39.770 ERBs
45,2%

Quantidade de ERBs por 10.000 habitantes
em cada Regiao

¥ gt

Nordeste
19.269 ERBs
21.9%

Participacao das
tecnologias nas ERBs:
10,5% em 5G
80,9% em 4G
5,7% em 3G
2,9% em 2G

Bl 697
Sul

15.248 ERBs
17,3%

Centro-Oeste

7.838 ERBs
8,9%

ERB: Estacao Radio Base

A regiao em que ha maior presenca de ERBs
por habitantes € a Regiao Sul, e as regides

Norte —p
5.897 ERBs Norte e Nordeste siao as que possuem menos

6.7% Il 281
| 243

| 187 m2GC m3G m4G m5G

ERBs por habitantes.

18 Fonte: Brasscom, IBGE, Conexis (Mapa das Antenas)



Brasscom %

’ Oportunidades



Perspectivas de Investimentos de 2023-2026 Brasscom %

Mobilidade,
Dados e
Banda larga

Investimentos nas Tecnologias de
Transformacao Digital

R$ 666,3 bi
19,2% a.a.

Hardware
R$146,9 bi
22,0%

()

R$341,0 bi R$ 917,5 bi

51,2%
Serv.de Telecom ! (o)
R$39,3 bi 8,6 % a.a.

5,9% -
Servicos ()
L 17
20,9%
>

Outras Tecnologias
R$ 9,5 bi | 10% a.a.

Redes Sociais
R$ 38,7 bi | 15% a.a.

Seguranca da Informacao
R$684bi|11/aa

Taxa de cambio: R$/US$ 5,40 (2021)

Fontes: Brasscom, IDC (Black Book Q4
2021, Black Book 32 Plataforma, 2021 H1)

R$ 308,3 bi | 28% a.a.

20



Tendéncias para 2023 Brasscorr)

& G

) . Os gastos com solugoes de

Seguranca crescerio 13% e

gestéo dz dados, g IA e CX. 9 s 2023, e ating’iréo US$ 1,3 Bi. Em

2023 havera um aumento da

participagao de Seguranca

Cibernética nos orcamentos de
tecnologia e de negécio.

Servicos de TI avancardo 6,7%
em 2023, puxados pela gestao de
aplicacdes, consultoria e integracao
de sistemas

)

Para Inteligéncia Artificial (1A)
o gasto em 2023 sera superior a
US$1Bi, com um crescimento de
33%. Os gastos com solucdes de
automacao inteligente superarao
US$214Mi, com um crescimento
de 17%.

Nuvem continuard como elemento—
chave na infraestrutura de Tl em 2023

- investimentos com laaS+Paa$S
devem atingir US$4,5B, o que
representa um crescimento de 41%.
SaaS crescera 27,6% em 2023.

21 Fonte: IDC (Predictions Brazil 2022)



Brasscom Y

O Brasil tem Vocacao para

, Tecnologia.

Estamos diante de Desafios e
Oportunidades!
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