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Esse estudo foi construido pela area de Inteligéncia &
Informagdao da Brasscom, destacando o compromisso da
equipe em fornecer analises solidas e embasadas em dados
confidveis. Os estudos e publicacdes desta area sdao essenciais
para fundamentar a construcao de posicionamentos
institucionais e oferecer /nsights estratégicos para o setor de
TIC. Com base nesse trabalho, buscamos fortalecer a
compreensdao das tendéncias do mercado e apoiar o
desenvolvimento de politicas e acdes consistentes.

E com grande satisfacdo que apresentamos o Relatério de
Perspectivas do Mercado de Trabalho do Macrossetor TIC,
da Brasscom, agora com uma reestruturacdo metodoldgica
focada em Machine Learning. Este relatorio traz analises sobre a
evolucdao do mercado de trabalho de Tecnologia no Brasil
visando elucidar as tendéncias de crescimento do setor e
apontar aspectos tanto quantitativos como qualitativos.

O conteldo do relatorio é dividido em 3 partes, sendo a
primeira sobre a Demanda de Talentos no Macrossetor TIC, a
segunda sobre a Oferta x Demanda de Profissionais
qualificados e a terceira sobre a Metodologia e Consideragdes
do material apresentado.

O presente estudo serve como insumo para a execugao das

acoes do pilar “"Educacao e Capacitacao Digital” do Plano Brasil

Digital 30+.
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https://brasscom.org.br/wp-content/uploads/2024/04/Plano-Brasil-Digital-2030-Versao-1.0-23.04.2024.pdf
https://brasscom.org.br/wp-content/uploads/2024/04/Plano-Brasil-Digital-2030-Versao-1.0-23.04.2024.pdf
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Projeta-se um aumento de
88 mil empregos formais
no Macrossetor de TIC,
podendo ser 147 mil em um
cenario otimista ou 30 mil
em um cenario
conservador.

+ 88 mil

empregos formais

entre set/24 e
dez/25

15 meses (set/24 a dez/25)

105.706 alunos formados
em 2023:

* Ensino Superior :
89.696

* Ensino Técnico (apenas
rede federal): 16.010

73.626 alunos certificados
em 2023 em Cursos de
Formacao Inicial e

Continuada (apenas rede federal)

70,4%

de crescimento na

formacgao superior
em TIC

entre 2019 e 2023

Gap entre Oferta e Demanda
de Talentos de tecnologia:

« Demanda: +665.403
entre 2019 e 2024

 Oferta: +464.569 entre
2018 e 2023

» Considerando que os
estudantes formados
ingressam no mercado
de trabalho no ano
seguinte
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., Estudo feito a partir de uma metodologia estatistica de machine learning que apresenta uma projecao de

Taxa de crescimento dos
profissionais de tecnologia
entre 2022 e 2024:

* T118,2%deMEIse
Empresarios Individuais

* T 13,0% de profissionais
informais

* T 4,5% de empregados
formais

13,0% de

crescimento dos

empregos informais
entre 2022 e 2024




CONTEUDO DO RELATORIO gt | Brasscom »

DEMANDA DE TALENTOS

Grande oportunidade de geracao de

empregos em 2025 no Macrossetor TIC, veja
quais sao as tecnologias que mais vao impulsionar a

criagao desses empregos. OFERTA X DEMAN DA

Numero de Formados em Cursos de Graduacao em
TIC é superior ao numero de pessoas certificadas

METODOLOGIA E em Cursos Técnicos, mas a oferta ainda ¢ inferior a
CONSI DERACGES demanda por profissionais de Tl

Com uma mescla de métodos quantitativos e
qualitativos foi realizada uma analise do futuro
dos empregos no Macrossetor TIC para 2025.




DEMANDA DE
TALENTOS
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Perspectiva da Geracao de Empregos Formais 2
no Macrossetor TIC

Y=l Fatores que
v =1 influenciam
-
~ O Brasil tem uma grande oportunidade de _
~ -
\./ geracao de empregos formais no Macrossetor
TIC em 2025 Qualificacées
Informalidade
Reoneracao da Folha
Reforma Tributaria
Os fatores que afetam a criacao dos PEC 6x1
empregos formais podem frear ou
fomentar esse crescimento Politicas Publicas
PL 2338 (IA)
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Oportunidade de Geracido de 30 Mil a 147 Mil et E2

Empregos Formais no Macrossetor de TIC
até dez/25

Fatores que

A 147 Mil influenciam

Cenario Otimista

acréscimo no total de

\ empregos até dez/25 Investimentos

Qualificacoes

: < Informalidade
2.108 Mil |
profissionais ) | | " oneracao da Folha
acrescimo no total de
empregados em empregos até dez/25 .
set/24 eforma Tributaria

PEC 6x1

A 30 Mil

acréscimo no total de
empregos até dez/25

Cenario Conservador PL 2338 (IA)
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Pos Pandemia
Fonte: Analise Estatistica Brasscom, Novo Caged, RAIS, Our World in Data,
IBGE, Banco Central do Brasil, IPEA, IDC




O aumento da demanda de talentos vai além do setor TIC, permeando outros Trabalho

A e o o ‘ Brasscom »
setores economicos R
Empregos Formais no Macrossetor TIC Projecao de Empregos Formais no Macrossetor TIC
em dez/Z 5 (Variacao de empregos no periodo de set/24 a dez/25)
Cenario Conservador Cenario Otimista

Total de Empregos

Cenario Otimista v 3 4 Mil Telecom A 26 6 Mil
Previsao Base 2.255 Mil I . ’
Cenario Conservador 2.197 Mil
2.138 Mil
@ Telecom m
e o Py Tl In House
® House A 15,2 Mll — A 44,4 Mll
‘ TIC 1.270 Mil

TIC
A 18,4 Mil | ¢y A 75,6 Ml

—

Fonte: Analise Estatistica Brasscom, Novo Caged, RAIS, Our World in Data, IBGE, Banco Central do Brasil, IPEA, IDC
Nota: O Macrossetor TIC engloba os setores TIC, Tl In House e Telecom



57% do acréscimo no total de empregos previsto para o Macrossetor de TIC sao Trabalho

de funcgoes diretas de Tecnologia
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Previsao de Empregos no
Macrossetor TIC por Funcao Direta

Total de Empregos | % Participacao no Total de Empregos

50,7 Mil |
@® Tecnologia 57,3%

Nota: Demais Funcdes* = Financeira, Administrativa, Comercial e Vendas, Marketing,
Recursos Humanos, Logistica, Educacional e outras

Fonte: Analise Estatistica Brasscom, Novo Caged, RAIS, Our World in Data, IBGE, Banco Central do Brasil, IPEA, IDC

Cenario Otimista:
146,7 Mil

acréscimo de empregos

Previsao Base:

88,5 Mil

acréscimo de empregos

Cenario Conservador:

30,3 Mil

acréscimo de empregos




Os segmentos de Servicos TIC e Software sao os mais promissores para 2025, SBRIeNy | Brasscom
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apresentando juntos uma tendéncia de acréscimo de 44,5 mil empregos

Previsao Base de Empregos Formais para cada Segmento de TIC
(set/24 a dez/25)

Total de Empregos em dez/25 |
Variagdo entre set/24 e dez/25 |
Segmento

236 Mil

A 4,7 Mil

Comércio TIC

176 Mil 64 Mil
A 13,7 Mil V¥ -0,8 Mil
Software Hardware

1.270 Mil

A 47,0 Mil
TIC

31 Mil

Vv -1,3 Mil

Componentes

762 Mil

A 30,7 Mil
Servicos TIC

Fonte: Analise Estatistica Brasscom, Novo Caged, RAIS, Our World in Data, IBGE, Banco Central do Brasil, IPEA, IDC



As principais habilidades exigidas para os profissionais do Brasil nos proximos anos Trabalho
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envolvem Soft Skills alinhadas a capacidade de aprender e desenvolver novas Hard Skills Brasscom | £5G

2025 Perspectivas 2025 a 2030

‘ Brasscom %

Resiliéncia, Flexibilidade e Agilidade IA e Big Data
: Pensamento Analitico Pensamento Criativo oge
Habilidades / Habilidades
apblliaaaqaes | .. . . |
“ J ‘,] Lideranca e Influéncia Social Alfabetizacdo Tecnolégica | d e U SO ‘\
Essenciais | — . . |
Pensamento Criativo Curiosidade e “Lifelong Learning” Crescente

Curiosidade e “Lifelong Learning” Redes e Ciberseguranca

Gerente de Tl (generalista), vPrOfiSSionaiS\\\
Desenvolvedor(a) Back-End, lr"' . . S
Coordenador(a) de Seguranca da Informacao \ mais Profisses A?\Z\Tizt:gelg.ientista e Do
P i . \. £
Gerente de Projetos * Procurados/ ) Especialista em Al e Machine Learning
’ \: mals ‘| Analista de Seguranca da Informacao

|

\ J
|mp0rta ntes// Mercado Brasileiro:

4 Analista e Cientista de Dados
— Profissional de Saude Mental
Especialista em Al e Machine Learning
Analista de Seguranca da Informacao
Analista de Inteligéncia de Negdcios

Redes de computadores avancadas,

l"“‘ certificaqaes ] Computacao em nuvem,
mais Exigidas Infraestrutura e suporte em TI,

Governanca e gestao de TI.

o

Fonte: Future of Jobs Report 2025 (World Economic Forum), Robert Half, Estudo Panorama das Carreiras 2030 (TOTVS, H2R Insights & Trends)
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Ha um Descasamento de 30,2% entre a Demanda % "=
e a Oferta por Profissionais de Tecnologia

Demanda x Oferta do Macrossetor TIC

—‘ﬁ . Aumento da Oferta

Cursos de Graduacao

+ 464.569 ¥384041

Cursos Tecnicos”
+80.528

Acréscimo da Demanda

Empregos Formais'
+304:171

Empregos Informais - 665 .403

+155.241

MEIls e Empresarios
Individuais

$205.991 2019 a 2024

2018 a 2023

A premissa é que o estudante formado em um ano entrara no mercado de trabalho no ano seguinte.
Ex.:. Demanda do ano de 2024 x Oferta do ano de 2023

Nota: 'Empregos Formais sdo referentes a profissionais de tecnologia. 2Apenas da Rede Federal.
Fonte: Analise Estatistica Brasscom, RAIS, Novo Caged, IBGE, INEP, Plataforma Nilo Peganha (SETEC/MEC), Receita Federal
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Demanda: Nos Ultimos Dois Anos, o Crescimento de
Empregos Informais, MEls e Empresarios Individuais

Superou o de Empregos Formais

Taxa de crescimento acumulada
(2022/2024)

Indlividusis 1\ 18’2%

MEls e
Empresarios Individuais

Taxa crescimento no Macrossetor TIC

7,5%

Emp.
Formais

MEIs

Emp.
Individuais

T 4,5%

Empregos Formais

2,5%

Emp.
Formais

Formais

2022 2023 2024

Fonte: Analise Estatistica Brasscom, RAIS, Novo Caged, IBGE, Receita Federal

Nota: Empregos Formais sao referentes a profissionais de tecnologia
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Oferta: Numero de Formados em Cursosde @ - =
Graduacao de TIC Cresceu 28,6% em 2023

Trabalhotey, Brassconp

De 2019 a 2023, o crescimento acumulado foi de 70,4%

69.750
61.748 A 13,0%

58.447 A 5 6%
52.641 A 11,0% @ . '
A1,7% ;

2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Analise Brasscom, INEP (Censo da Educagdo Superior)



\—\ —
Trabalho M Brasscom )

Etico

Oferta: Niumero de Formados em Cursos Técnicos'
de TIC Cresceu 1,6% em 2023

De 2019 a 2023, o crescimento acumulado foi de 21,5%

oy 15.762 16.010 ]‘ Nota
. A 3,6% A 1,6% |~ Informativa

A 103,1%
13.172
A 2,3%
7.490
V¥ 43,1%

2019 2020 2021 2022 2023

ad Em média 96,8% dos
formandos concluiram o
curso técnico de forma
presencial.

Fonte: Analise Brasscom, Plataforma Nilo Pecanha (SETEC/MEC) Nota: 'Apenas da Rede Federal.
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Adicionalmente, ha Cursos de Formacéo Inicial e et
Continuada de TIC Crescendo Exponencialmente

De 2019 a 2023, o crescimento acumulado foi de 587,1%:
o total de certificados foi de 169.797

73.626 ]‘ Notas
A 95,1% |~ Informativas
a Foram considerados
cursos da rede federal,
34.546 371876‘2?/ dos,_quaig a carga
A 222.4% /7 horaria varia de 160 a
400 horas.
10.715 13-16:‘ Em média 804%
A 28,7% Visil:9% dos alunos certificados
concluiram o curso a
distancia.
2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Analise Brasscom, Plataforma Nilo Pecanha (SETEC/MEC)



Cenario do Aproveitamento dos Cursos de TIC no Ensino Superior e | Brasscom »
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N° de Talentos Formados por Curso de Graduacao de TIC em 2023
Top 10 Cursos de Graduagdo que mais Formaram Talentos
Total de vagas abertas em 34,0 Mil _ Anilise e Desenvolvimento de Sistemas
cursos superiores de TIC*
11,2 Mil - Computacao e Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TIC)
1 024 320 9,3 Mil - Ciéncia da Computacio
Inscritos no vestibular 7,7 Mil - Sistemas de Informagéo
para cursos de TIC 2023
6,9 Mil - Gestao de Tecnologia da Informacao
249.21 3 5,9 Mil Outros ™"
Matriculas realizadas no _ _ )
inicio do curso em TIC 2023 5,1 Mil - Engenharia da Computacio
3,5 Mil Redes e Internet
2,4 Mil I Ciéncia e Tecnologia da Informacao

1,8 Mil I Seguranca da Informacéo
Outros** = Demais cursos de
1,7 Mil I Engenharia de Software TIC como por exemplo Ciéncia
de Dados, Web Design e

Fonte: Analise Brasscom, INEP (Censo da Educagdo Superior 2023) \ Sistemas para lntemEtJ

Nota *: Os valores apresentados para Concluintes sdo os referentes ao Ano do Censo, ja para Vagas, Inscritos e Matriculas os valores apresentados sdo provenientes dos anos iniciais - de quando os concluintes
iniciaram seus cursos. Sdo considerados todos os tipos de oferta de curso: a distancia, presencial, escola publica, escola privada



Houve um aumento de 41,7% no numero de formandas em cursos de TIC em Trabalho
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‘ Brasscom %

Diversidade dos Discentes que se Graduaram em TIC em 2023

Homens Formados Mulheres Formadas
O @
73.630 89.696 16.066

A representatividade de mulheres graduadas nesses cursos foi de 17,9% em 2023,
1,6 p.p. a mais em relacio ao ano anterior

15.220 formados a mais 4.726 formadas a mais
comparado a 2022 comparado a 2022
(+26,1%) (+41,7%)

Fonte: Analise Brasscom, INEP (Censo da Educacao Superior 2023)



O numero de negros concluintes do Ensino Superior em TIC cresceu 23,0% em Teabalho
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‘ Brasscom %

Diversidade Racial dos Discentes que se Graduaram em TIC em 2023

Categoria
% Participacao no Total | % Variacao da Participacao em 2023 2022 m2023

Nao Declarados 34503
17,4% | +2,9% 43.170
Indigenas 53771
77
Amarelos - 15 632 10.120 Nao Declarados
1,6% | -0,1% '

I l Brancos 1177 I Amarelos

48,1% | -1,3%

Indigenas
Negros

32,6% | -1.5%

Nota: Negros é a nomenclatura usada pelo IBGE para englobar os individuos Pretos e Pardos Fonte: Analise Brasscom, INEP (Censo da Educacao Superior 2023)



Certificados em Cursos FIC (Formacao Inicial e Continuada) e Técnicos de TIC em Trabalho
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‘ Brasscom %

% Crescimento em relacdo a 2022 | N° de Certificados |
% Participacdao no Total de Certificados

@ Técnico Nome do Curso | N° de Certificados
+1,6%|16.010 | @® FIC @ Técnico
18% |

Agrupamento de Diversos Cursos FIC _ 54.870

Programacao e Desenvolvimento de _
Sistemas 177

+67,5% | 89.636

Uso e Operacado de Computadores - 7.516

Infraestrutura e Redes de Computadores . 3.870

@ FIC

Desenvolvimento Web e Internet . 2.837

+95,1% | 73.626
82%

Fonte: Analise Brasscom, dados do SETEC/MEC pela Plataforma Nilo Pecanha (2023). Sdo considerados os tipos de oferta de curso: a distancia, presencial nas escolas federais.



O Novo Desafio

E necessario entender se a
formacao completa dos
talentos, que engloba
habilidades técnicas e de
aprendizagem socioemocional,
satisfazem as exigéncias para o
Ingresso e a continuidade no
mercado de trabalho.

Trabalhotgy
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Duracao Media, Carga Horaria e Total de Formados
em cada tipo de curso de TIC

Cursos de

Ensino Superior Ensino Técnico Formacao Inicial e
Continuada

2 ab anos 1a 2 anos 1 més a 6 meses

1.600 a 7.200 horas 800 a 1.800 horas 160 a 400 horas

89.696 formados 16.010 formados 73.626 formados
em 2023 em 2023 em 2023

Fonte: Analise Brasscom, INEP, dados do SETEC/MEC pela Plataforma Nilo Pecanha (2023)



METODOLOGIA E
CONSIDERACOES
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Metodologia e Consideracoes

. . o o Bases de Dados
O Para realizar as analises e projecbes presentes neste relatorio foram

extraidas informacdes de diversas bases de dados publicos, assim como o RAIS, CAGED e Novo Caged
tratamento das mesmas e normalizacbes de acordo com a necessidade, PNAI')c
utilizando uma metodologia prépria da Brasscom. IBGE
O A frequéncia da série temporal dos dados escolhida para realizar a IPEA
projecao da demanda de talentos foi trimestral, com dados de dezembro IDC .
de 2007 a junho de 2024. Our World in Data

O O estudo foi feito utilizando o conceito de Machine Learning.

O A correlacdao entre as variaveis explicativas e alvo foram analisadas e
apresentam uma relacao linear significativa.

Q Os cursos FIC (Formacao Inicial e Continuada) sao regulamentados pelo
MEC e possuem uma carga horaria de no minimo 160h.

O A geracao de empregos € afetada por diversas variaveis, e as principais
influenciadoras para 2025 sao: investimentos e qualificacbes profissionais,
reoneracao, reforma tributaria, incertezas politicas como a PEC do fim da
escala 6x1 e a variabilidade e evolucao da Informalidade no setor TIC.
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Confiabilidade do Modelo de Projecao

@ Sobre a Confiabilidade
\ O Cobertura: A probabilidade do valor real

O. Cobertura da projegao = 90% estar dentro do intervalo previsto € 90%.

O Alpha: A probabilidade de que a relacao
observada entre duas variaveis tenha
ocorrido por acaso é 5%.

O Ponto Alpha = 5%

O As métricas estatisticas avaliadas foram:
MAE (Erro Médio Absoluto)

MAPE (Erro Percentual Absoluto Médio)
MASE (Erro Médio Absoluto Escalado)
R2

RMSE (Erro Quadratico Médio)
RMSSE (Erro Quadratico Médio Escalado)

SMAPE (Erro Percentual Absoluto Médio
Simétrico)

O Analise de Métricas Estatisticas

YVVVYVYY




Declaragao de Uso Brasscorrp

O conteldo é de uso restrito da Brasscom e suas Associadas. A Brasscom ndo se responsabiliza por quaisquer usos que venham a ser feitos por terceiros, nem
suas possiveis consequéncias nas esferas patrimonial, pessoal ou outras de qualquer natureza.

Roberta Piozzi
Diretora de Projetos e
Parceria em Educacao

Affonso Nina Mariana Oliveira
Presidente Executivo Diretora Executiva
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Helena Loiola Persona Ricardo Parrilla Novais Mateus Ortega Mendes Luana Lucio de Jesus
Coordenadora de Inteligéncia Analista de Inteligéncia Assistente de Inteligéncia Assistente de Inteligéncia
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Siga-nos nas redes sociais
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