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Contribuicoes da Brasscom a Tomada de Subsidios ANPD sobre Inteligéncia
Artificial e Revisao de Decisoes Automatizadas

INTRODUGAO

A Brasscom agradece a oportunidade de apresentar comentarios a Tomada de Subsidios
da ANPD sobre Inteligéncia Artificial e Revisao de Decisdes Automatizadas, e parabeniza
a Autoridade pela iniciativa.

Antes de adentrarmos as respostas da tomada de subsidios, destacamos que é
fundamental que se alinhe e conceitue muito bem do que esta sendo discutido e, no
futuro regulado. A distincdo entre sistemas complexos, sistemas de IA e modelos de IA
é um exemplo fundamental de como conceitos técnicos distintos precisam ser tratados
como tal, sob pena de gerar impactos indesejados em decisdes regulatorias.

De acordo com a ISO/IEC 22989:2022", um modelo de IA é definido como uma
"representacdo fisica, matematica ou légica de um sistema, entidade, fendmeno,
processo ou dados". Em termos praticos, refere-se ao elemento central que trabalha com
entradas para produzir saidas, como recomendacdes e inferéncias. Esses modelos podem
incluir fungdes matematicas, redes neurais e arvores de decisdo, podendo ser
desenvolvidos manualmente ou por técnicas de aprendizado de maquina. Contudo, os
modelos, isoladamente, ndo possuem funcionalidade pratica sem o suporte de outros
elementos?.

Por outro lado, ainda de acordo com a ISO/IEC 22989:2022, um sistema de IA ¢é definido
como um “sistema projetado para gerar saidas, como conteudo, previsoes,
recomendagdes ou decisdes, alinhadas a objetivos definidos por humanos". Um sistema
de IA é um conceito mais abrangente, que engloba o modelo e outros componentes,
como interfaces, sensores e softwares convencionais.

De acordo com a OCDE?, a construcdo de sistemas de IA envolve a integracdo de um ou
mais modelos com outros elementos, como interfaces de usuario e software adicional,
para criar um sistema funcional. Ou seja, modelos sdo um componente dentro de uma
cadeia de valor mais ampla. Adicionalmente, um sistema de IA pode ser parte de um

11SO/IEC 22989:2022. Information technology — Artificial intelligence — Artificial intelligence concepts
and terminology. Edition 1, 2022. International Organization for Standardization (ISO) and International
Electrotechnical Commission (IEC).

2 Fernadndez-Llorca, D., Gdmez, E., Sdnchez, |. et al. An interdisciplinary account of the terminological
choices by EU policymakers ahead of the final agreement on the Al Act: Al system, general purpose Al
system, foundation model, and generative Al. Artif Intell Law (2024). https://doi.org/10.1007/s10506-
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sistema complexo ainda maior. Usando o exemplo de armazéns conectados, o modelo
de IA é responsavel por dotar o estabelecimento de visdo computacional, processando
dados para facilitar o armazenamento de produtos e o gerenciamento de estoques. Esse
modelo é integrado a um sistema de |A mais amplo, que combina a visdo computacional
com mecanismos para auxiliar na logistica de distribuicdo de mercadorias para os
clientes. Finalmente, o armazém conectado como um todo € um sistema complexo que
integra o sistema de IA, além de outros subsistemas, para otimizar a identificacdo da
mercadoria, através da leitura do cédigo, o empacotamento do objeto e até mesmo a
impressao da etiqueta com informagdes da entrega.

Essas distingdes sdo cruciais em contextos regulatérios. Isso porque, ainda que todos
esses elementos possam envolver tratamento de dados pessoais, é essencial destacar
que, quando se fala em treinamento, o foco estd nos modelos, e ndo nos sistemas
complexos.

Segue abaixo nossas respostas as perguntas disponibilizadas:

BLOCO 1 - PRINCiPIOS DA LGPD

1.Como compatibilizar o treinamento de sistemas de IA com o principio da
necessidade, haja vista se tratar de atividade que, muitas vezes, demanda o
tratamento de quantidades massivas de dados pessoais? Quais salvaguardas podem
ser adotadas de modo a assegurar a observancia desse principio e viabilizar o
desenvolvimento adequado de sistemas de IA, considerando, ainda, a importancia
da qualidade e diversidade dos dados utilizados?

RESPOSTA: A |IA é um conjunto de tecnologias capaz de aprender, adaptar-se e realizar
tarefas de maneiras similar a humana. Com acesso a dados, poder computacional e
engenhosidade humana necessarios para extrair cada vez mais valor deles, os
pesquisadores estao criando softwares e maquinas inteligentes para aumentar a
produtividade humana e capacitar as pessoas em todo o mundo. Ja estamos vivenciando
como a |A beneficia as pessoas, a sociedade e a economia em uma ampla gama de areas.
Suas aplicagbes abrangem diversos campos.

A eficiéncia e a eficacia dos sistemas de |A estdo intimamente relacionadas a qualidade
dos dados usados durante o treinamento. Embora o treinamento de sistemas de IA
frequentemente envolva o tratamento de grandes quantidades de dados, é importante
destacar que esses dados ndo sao necessariamente pessoais. Com frequéncia sdo
utilizados dados estatisticos e técnicas de anonimizacao, limitando ou extinguindo riscos
no que tange a dados pessoais.

Embora dados pessoais possam ser utilizados no treinamento da IA, eles geralmente ndo
sdao a principal fonte para o desenvolvimento. De fato, dados nao pessoais
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frequentemente desempenham um papel mais significativo e relevante no processo de
treinamento em comparacao aos dados pessoais.

Quando dados pessoais sado utilizados para o treinamento de IA, os controladores devem
garantir que apenas os dados necessarios para as atividades especificas de treinamento
sejam tratados. Isso envolve limitar a coleta e o tamanho dos conjuntos de dados
contendo dados pessoais a0 minimo necessario para os objetivos pretendidos. Além
disso, os controladores devem assegurar que os dados pessoais utilizados sejam
precisos, adequados, relevantes e proporcionais aos objetivos do treinamento. A
extensdo desses requisitos dependera do contexto especifico do processo de
treinamento de IA.

Por vezes, o tratamento de dados pessoais ndo é essencial e o treinamento de um
determinado sistema pode ser realizado com dados anonimizados, sintéticos ou
desidentificados. Além disso, técnicas como a incorporacdo de "ruido" podem ser
aplicadas para minimizar o possivel impacto do tratamento de dados pessoais. Na
pratica, antes de tratar dados pessoais, os controladores devem avaliar quais as melhores
estratégias, técnicas e se dados desidentificados ou anénimos podem alcangar os
mesmos resultados. Como alternativa, os controladores podem explorar o uso de dados
e conjuntos de dados sintéticos como substitutos para dados do mundo real. Dados
sintéticos sao gerados artificialmente para replicar as propriedades estatisticas dos dados
reais, mas nao incluem nenhuma informacao identificavel sobre individuos.

Embora medidas de mitigacdo emergentes, como dados sintéticos, sejam promissoras
para reduzir a dependéncia de dados pessoais, limitar indevidamente o acesso a dados
corre o risco de criar impactos negativos no desenvolvimento de modelos e dificultar
esforcos para prevenir e mitigar vieses ndo intencionais®. A minimizacdo de dados nao
significa que apenas pequenos volumes de dados podem ser usados no treinamento de
modelos. Em vez disso, a minimiza¢do de dados neste contexto pode ser interpretada
para exigir um equilibrio apropriado que reduza a quantidade de dados pessoais usados
ao que € necessario ao longo do ciclo de vida de um sistema de IA, permitindo o
desenvolvimento de um modelo de alta qualidade e experiéncia do usuario. Em outras
palavras, "minimizacdo de dados" nao pode significar usar menos dados do que seria
necessario e apropriado para garantir a alta qualidade do modelo de IA especifico.

Como afirma a autoridade de protecdo de dados do Reino Unido (“ICO")*, “o principio
da minimizagdo [semelhante ao principio da necessidade] nao significa 'ndo tratar dado

4 https://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl second ai report -
hard issues and practical solutions 01.17.2020.pdf

> https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-
on-ai-and-data-protection/how-should-we-assess-security-and-data-minimisation-in-
ai/?search=minimisation
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pessoal’. O segredo é tratar somente os dados pessoais necessarios para o seu
propodsito”.

Ainda de acordo com o ICO, o principio da necessidade ndo significa que o sistema de
IA ndo podera tratar dados pessoais. A bem da verdade, esse principio exige que o
agente de tratamento estabeleca quais dados sdo adequados e relevantes, a luz do uso
do sistema de |IA no caso concreto.

Os modelos de aprendizado de maquina sao projetados para codificar padrdes gerais,
em vez de fatos especificos sobre exemplos individuais de treinamento, mesmo quando
esses exemplos incluem dados pessoais. Essa abordagem permite que os sistemas de IA
sejam treinados em conformidade com os requisitos legais, como os principios e as
disposi¢cdes da LGPD. Ao mesmo tempo, ela garante que a qualidade e a diversidade dos
dados usados no treinamento permanegam essenciais, equilibrando a conformidade
legal com a eficacia do sistema de IA.

A partir dessas consideragoes, verifica-se que é importante que a ANPD reconheca que
operagbes com “quantidades massivas” de dados pessoais ndo correspondem
obrigatoriamente a uma violacdo ao principio da necessidade. E essencial que ocorra,
portanto, uma analise caso a caso do propodsito do tratamento, com base, inclusive, em
uma diferenciacdo entre as aplica¢des praticas da IA (como, por exemplo, no treinamento
do modelo fundacional e no fine-tuning posterior do sistema para demandas
especializadas), a luz do contexto avaliado.

2.Quais boas praticas e salvaguardas devem ser observadas visando a definicao de
finalidades especificas e a divulgacao de informagbes claras e adequadas e
facilmente acessiveis aos titulares a respeito do tratamento de dados pessoais
realizado durante o desenvolvimento e o uso de sistemas de 1A?

RESPOSTA: As empresas que tratam dados pessoais para desenvolver sistemas de IA
podem identificar uma série de salvaguardas. Por exemplo, se uma empresa conduz uma
avaliacao de impacto de protecdo de dados para atividades relacionadas a |A, a avaliacéo
pode ajudar a identificar potenciais salvaguardas. Somente apo6s a conclusdo de uma
avaliacdo de risco, os controladores podem projetar eficazmente sistemas de IA que
possibilitem o exercicio dos direitos dos titulares de dados e fornecam informagdes
significativas aos titulares sobre os riscos associados ao tratamento de dados pessoais.
Esses passos sao essenciais para garantir a transparéncia e lidar de maneira eficaz com
os pedidos de acesso dos titulares de dados. Nesse sentido, frameworks como o do NIST
ou ISO sobre governanca de sistemas de |IA sao instrumentos de referéncia bastante
relevantes e boas praticas ja adotadas pelo mercado, independentemente de obrigagdes
legais ou regulatorias.
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O monitoramento continuo é crucial para sistemas de |A estendendo-se além da analise
de risco inicial e configuracao de governanga de dados. Sistemas de IA, particularmente
os de autoaprendizagem, podem desenvolver vieses. Auditorias periddicas simplificam
as solicitacbes de acesso do titular dos dados, oferecendo analises atualizadas de
movimenta¢do de dados e a¢des do sistema. Isso capacita os controladores de dados a
lidarem preventivamente com novos riscos, permitindo que eles melhorem e ajustem
suas avaliacbes de risco e planos de governanca de dados.

Controladores de dados que usam IA para tratar dados pessoais devem implementar
avaliacdes de risco completas e governanga de dados fortes. Isso ajuda a identificar riscos
potenciais e determinar se entradas ou saidas de IA constituem dados pessoais. Esse
entendimento permite processos de desenvolvimento e sistema de IA que gerenciam
efetivamente solicitacbes de acesso de titulares de dados, permitindo modificacdes ou
exclusdes sem interromper a fungdo de |A ou descartar modelos. Isso pode envolver
minimizar o uso de dados pessoais, excluir dados confidenciais ou prevenir violagdes de
dados. Saidas consideradas arriscadas ou derivadas de dados confidenciais podem ser
removidas proativamente. Auditorias regulares garantem a eficacia continua das
avaliagdes de risco e estratégias de mitigagao.

Essa abordagem flexivel permite implementacdo personalizada com base em
circunstancias individuais, acomodando a natureza diversa e evolutiva da IA. Os objetivos
principais, alinhados com os principios de protecdo de dados sdo entender
completamente as implicagdes de protecdo de dados de um sistema de IA especifico,
comunicar esses riscos aos titulares dos dados de forma clara e transparente e garantir
o tratamento eficiente de solicitagdes subsequentes.

3.Como compatibilizar os principios da finalidade e da transparéncia com o uso de
sistemas de IA de proposito geral, isto é, sistemas que possam realizar uma ampla
variedade de tarefas distintas e servir a diferentes finalidades?

RESPOSTA: Uma organizagdo pode criar um conjunto de dados para treinar um modelo
de classificacdo de imagens (pessoas, veiculos, alimentos etc.) e torna-lo publicamente
acessivel, sem que nenhum uso operacional especifico seja previsto durante o
desenvolvimento do modelo.

Este modelo pode ser livremente reutilizavel, sujeito a sua licenga (permitindo
adaptagdes como aprendizagem de transferéncia) e aos direitos de imagem relevantes
e regulamentacSes de propriedade intelectual. Terceiros podem utiliza-lo para
desenvolver sistemas de visdo computacional com diversas aplica¢cdes, como sistemas
de camera aprimorados para monitoramento de presenca na plataforma ou deteccao de
defeitos em imagens de controle de qualidade do produto.
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A finalidade do tratamento, como a realizacdo do tratamento para propdsitos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior
de forma incompativel com essas finalidades, durante o desenvolvimento se alinha com
o principio da limitacdo da finalidade quando especificar: (i) o tipo de sistema que esta
sendo desenvolvido (por exemplo, grandes modelos de linguagem, sistema de viséo
computacional, IA generativa para imagens/video/audio), explicado de forma clara e
compreensivel aos titulares dos dados, apesar da complexidade técnica e dos rapidos
avancos; e (ii) funcionalidades e capacidades tecnicamente viaveis, o que significa que o
controlador pode elaborar uma lista de capacidades que ele pode prever razoavelmente
no estagio de desenvolvimento do sistema.

Dadas as limitagOes factuais de visibilidade do desenvolvedor sobre a finalidade para a
qual os dados pessoais sao utilizados em seus sistemas de |A de propdsito geral, parece-
nos que a responsabilidade pelo principio da finalidade deve recair sobre a empresa que
utilizada dados pessoais nesses sistemas. Assim, no contexto da implementagao e uso
da IA, a empresa que utiliza o sistema de IA, caso realize tratamento de dados pessoais,
devera ser considerado controlador dos eventuais dados compartilhados por ela,
enquanto o desenvolvedor operador.

Caso um modelo venha a ser treinado para fins de ajuste fino, a empresa sera
controladora se os dados pessoais utilizados no processo forem de sua responsabilidade,
e ndo do desenvolvedor.

Por vezes, o desenvolvedor do sistema de IA de propésito geral pode até mesmo indicar
aos contratantes do sistema as finalidades para as quais a implantacdo deve se destinar
e garantir a conformidade. Essa conformidade dependera, em particular, da observacao
dessas finalidades pelas empresas contratantes e eventual atualizagdo do seu ROPA, caso
haja o tratamento de dados pessoais.

Vale destacar que, de acordo com o Article 29 Data Protection Working Party ("WP")®,
dados pessoais podem ser tratados para mais de uma finalidade, sem que isso represente
uma violagao a legislacdo de prote¢do de dados.

Por fim, no que se refere a atividades posteriormente adotadas a partir dos sistemas de
IA de propésito geral é necessario que o agente de tratamento atualize seu RoPA, a fim
de providenciar informacdes transparentes e constantemente atualizadas aos titulares a
respeito do tratamento de seus dados pessoais. A nivel interno, ademais, € essencial que
os agentes conduzam avaliagdes periodicas para identificar se os sistemas estdo
adequados as finalidades inicialmente delimitadas e descritas no RoPA.

Em suma os desenvolvedores devem ser obrigados a prestar contas de seu papel na
construgdo e no treinamento de modelos de IA e de usos razoavelmente previsiveis, e 0s

6 https://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2013/wp203 en.pdf
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aplicadores devem ser responsaveis por avaliar os riscos associados as suas implantaces
especificas dos sistemas e pelo treinamento do sistema, caso de fato o fagam para tornar
o sistema mais eficaz para o seu uso especifico.

4. Quais boas praticas e salvaguardas, bem como parametros ou critérios, devem
ser considerados ao longo de todo o ciclo de vida de sistemas de IA para prevenir
discriminacoes ilicitas ou abusivas?

RESPOSTA: Os sistemas de IA estdo possibilitando novas experiéncias e habilidades para
pessoas ao redor do mundo. Além de recomendar aplicativos, videos curtos e programas
de TV, os sistemas de IA podem ser usados para tarefas mais criticas, como prever a
presenca e a gravidade de uma condigdo médica, combinar pessoas com empregos e
parceiros ou identificar se uma pessoa esta atravessando a rua. Esses sistemas
computadorizados de assisténcia ou tomada de decisdao tém o potencial de ser mais
justos e inclusivos em uma escala mais ampla do que os processos historicos de tomada
de decisdo baseados em julgamentos humanos. O risco é que qualquer viés em tais
sistemas também possa ter um impacto em larga escala. Assim, a medida que o impacto
da IA aumenta em todos os setores e sociedades, é fundamental trabalhar em direcédo a
sistemas que sejam livres de vieses inclusivos para todos.

Mitigar vieses em modelos de machine learning é desafiador porque esses modelos
aprendem com dados do mundo real. Esses vieses podem ser aprendidos
inadvertidamente e até mesmo amplificados pelo modelo.

Alem disso, garantir equidade em todas as situagdes e culturas é dificil, mesmo com
treinamento e testes extensivos. Um sistema de reconhecimento de fala treinado em
adultos brasileiros, embora potencialmente inclusivo nesse contexto, pode falhar em
reconhecer a linguagem em evolucdo dos adolescentes, ter dificuldades com sotaques
regionais portugueses ou ter um desempenho ruim com padrdes de fala especificos,
como gagueira, mesmo dentro de seu publico-alvo. O uso pds-lancamento pode revelar
resultados imprevistos e injustos que eram dificeis de prever durante o desenvolvimento.

De qualquer forma, é essencial que, para evitar discrimina¢des ilegais e abusivas, os
sistemas de |IA sejam treinados com dados de qualidade e diversos. Conjuntos de dados
insuficientemente diversos levam a saidas tendenciosas de modelos de IA com um
impacto discriminatorio em individuos ou grupos de individuos. Os modelos de IA se
beneficiam de serem treinados em uma ampla gama de dados para serem Uteis para
implantacdo em uma ampla gama de contextos, por exemplo, nos diversos campos de
educacdo e pesquisa. A exposi¢do a um conjunto de dados amplo e diverso também
beneficia a sociedade ao reduzir o risco de saidas imprecisas, tendenciosas ou mesmo
prejudiciais. E fundamental que os controladores tenham salvaguardas demonstréaveis
para proteger todos esses direitos fundamentais e mitigar riscos (por exemplo,
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realizando avaliagbes de risco e RIPDs, garantindo a qualidade dos dados, reparacao e
fornecendo transparéncia apropriada).

Nesse sentido, € importante que haja flexibilidade na aplicagdo dos principios de
protecdo de dados na fase de desenvolvimento da IA, justamente para permitir um
treinamento eficaz que combata vieses e outros cenarios adicionais onde os impactos
sobre os titulares dos dados podem ser consideravelmente mais significativos.

BLOCO 2 - HIPOTESES LEGAIS

5.0 tratamento de dados pessoais no contexto de sistemas de IA pode ser
amparado pela hipotese legal do consentimento? Em quais circunstancias? Quais as
limitacbes para a utilizacido dessa hipotese legal nesses contextos e quais
salvaguardas devem ser observadas?

RESPOSTA: Existem diversas bases legais previstas na LGPD, e a mais apropriada
dependera do contexto especifico. O consentimento pode ser uma base legal apropriada
em casos em que os controladores de dados tém um relacionamento direto com as
pessoas cujos dados eles querem tratar. No entanto, pode ser dificil coletar
consentimento valido para operacdes de tratamento mais complexas como aquelas
envolvidas em IA.

Depender do consentimento também significa permitir que as pessoas revoguem o
consentimento, o que é dificil, se ndo impossivel de gerenciar no contexto de IA, e
significa que os controladores precisam identificar uma nova base legal se continuarem
o tratamento, ou mesmo ter que interromper ou cancelar o funcionamento de
determinados modelos de IA, uma vez que os dados pessoais usados em seu
treinamento, para os quais o consentimento foi dado, foram revogados e, portanto,
quaisquer dados decorrentes de seu tratamento também devem ser excluidos. Em outras
palavras, o consentimento ndo é a base legal mais recomendada para legitimar o
tratamento de dados pessoais envolvendo IA, uma vez que sua possivel retirada pode
comprometer estruturalmente os modelos de IA e impactar significativamente o
funcionamento dos sistemas de IA.

Uma eventual obrigacao de estabelecer o consentimento como unica base legal valida
para legitimar o uso de dados pessoais para treinamento de IA poderia inviabilizar a
inovacao e o aprimoramento dos sistemas de IA, pois tornaria o processo de legitimacao
mais burocratico. A possibilidade de usar qualquer uma das bases legais € a legalmente
mais precisa, além de trazer mais dinamismo para permitir o tratamento legitimo de
forma adequada.
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Sob a perspectiva do titular dos dados, confiar somente no consentimento também
criaria problemas, criando um cenario de fadiga de consentimento, onde o titular dos
dados se veria repetidamente notificado e tendo que consentir ou ndo com o uso de
seus dados pessoais para tal propdsito, o que é incompativel com a realidade dinamica
da atual economia digital. Reforce-se, inclusive, que outras bases legais, como o legitimo
interesse, ao exigir o teste de balanceamento sao bases muito mais protetivas dos
direitos dos titulares, garantindo que um sopesamento dos direitos e expectativas seja
feito pelo agente de tratamento.

Em suma, considerando que a propria LGPD traz um conjunto de bases legais, ndo nos
parece apropriado que uma norma infralegal restrinja o uso de quaisquer bases legais.

6.0 tratamento de dados pessoais, no contexto de sistemas de IA, pode ser
amparado pela hipotese legal do legitimo interesse? Em quais circunstancias? Em
caso afirmativo, quais salvaguardas devem ser adotadas nessas situacoes com
vistas a protecao de direitos dos titulares, especialmente considerando a vedacao
de tratamento de dados pessoais sensiveis com base na hipotese legal do legitimo
interesse? Em particular, a coleta de dados pessoais para o treinamento de sistemas
de IA, especialmente mediante técnicas de raspagem de dados, pode ser
fundamentada na hipétese legal do legitimo interesse?

RESPOSTA: O legitimo interesse vem sendo considerado, por autoridades de protecao
de dados em diferentes jurisdicbes, como uma base legal adequada para fundamentar o
tratamento de dados pessoais no contexto de sistemas de IA, especialmente para
viabilizar o seu treinamento. Com efeito, a autoridade de protecao de dados do Reino
Unido (ICO)’ sustenta que o legitimo interesse corresponde a uma base legal adequada
para fins de treinamento de LLM, desde que o agente de tratamento observe o principio
da necessidade.

O legitimo interesse € uma das bases legais previstas no art. 7° da LGPD para legitimar
o tratamento de dados pessoais. A confianga em interesses legitimos esta, no entanto,
sujeita a trés condicdes:

e O interesse perseguido pelo controlador deve ser “legitimo”;

e O tratamento deve cumprir a condicao de “necessidade”;

e O tratamento nado deve afetar desproporcionalmente os direitos e interesses dos
titulares dos dados, levando em consideracdo suas expectativas razoaveis.
Portanto, é necessario "equilibrar” os direitos e interesses em jogo a luz das
condigdes especificas para sua implementacao.

7 https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-
on-ai-and-data-protection/how-do-we-ensure-lawfulness-in-ai/#legitimate-interests
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O controlador é obrigado a examinar a conformidade do seu tratamento com essas trés
condicBes. Para esse fim, o controlador e o operador devem manter um registro das
operacbes de tratamento de dados pessoais que realizam, especialmente quando
baseadas em legitimo interesse (art. 37). Em qualquer caso, onde uma RIPD é necessaria,
as salvaguardas fornecidas para limitar os possiveis impactos sobre os direitos dos
individuos devem ser descritas pelo controlador. A realizagcdo do teste de balanceamento
é um processo fundamental neste sentido, que traz beneficios em termos de visibilidade
sobre esses pontos e traz maior clareza sobre os aspectos relevantes do legitimo
interesse.

Vale destacar que o0 § 4° do art. 7 da LGPD prevé a isen¢do da exigéncia de consentimento
para dados tornados manifestamente publicos pelo titular dos dados. Nesse sentido, é
possivel afirmar que a coleta de dados pessoais para treinamento de sistemas de IA,
inclusive por meio de técnicas de data scrapping, pode ser baseada em legitimo interesse.
Tanto a Comissdo Nacional de Informacdo e Liberdades (CNIL)® francesa quanto o
Conselho Europeu de Protecdo de Dados (EDPB)® sugeriram que o web scrapping com
base em interesses legitimos pode ser possivel.

Além disso, o § 3° do art. 7 da LGPD estabelece que o tratamento de dados pessoais cujo
acesso é publico deve considerar a finalidade, a boa-fé e o interesse publico que
justificaram sua disponibilizacdo. A técnica de web scrapping pode atender esses critérios,
tendo em vista os potenciais beneficios socioecondémicos dos sistemas de IA."

A Brasscom defende, portanto, que dados pessoais, caso estejam publicamente
disponiveis ou tenham sido tornados manifestamente publicos pelo titular dos dados,
podem ser utilizados, sob o amparo do legitimo interesse, desde que sejam garantidos
os direitos do titular e os principios previstos na LGPD.

Ademais, vale notar que o Guia da ANPD sobre Legitimo Interesse enfatiza a existéncia
de interesses da coletividade que sdo capazes de embasar operagdes com dados
pessoais. Alinhado a isso, o treinamento de sistemas de IA deve ser analisado também
sob a perspectiva da sua relevancia social — exemplo disso é o desenvolvimento de
modelos voltados a prevencao a fraude.

Considerando as demais bases legais previstas na LGPD, negar a incidéncia do legitimo
interesse significaria, em Ultima instancia, inviabilizar o treinamento dos sistemas de 1A
no contexto brasileiro, posicionando o Brasil na retaguarda do desenvolvimento de tais
tecnologias com inUmeras aplicagdes benéficas.

8 https://www.cnil.fr/en/legal-basis-legitimate-interests-focus-sheet-measures-implement-case-data-
collection-web-scraping

% https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-
05/edpb 20240523 report chatgpt taskforce en.pdf
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Nesse sentido, respeitosamente sugerimos que a ANPD reconheca que a coleta de
informacdes publicamente disponiveis para desenvolvimento de IA esta dentro das
expectativas razoaveis dos individuos. A coleta de informacdes publicamente disponiveis
tem sido uma pratica comum ha muito tempo; ela sustenta grande parte da internet (por
exemplo, ela sustenta a indexagdo usada por mecanismos de busca); e os servicos de |A
sdo amplamente conhecidos e populares. Hd uma extensa reportagem sobre |A na
grande midia, e a conscientizacdo e compreensdo publica de como esses servicos usam
dados publicamente disponiveis para treinar modelos de IA sdo generalizadas. Além
disso, os titulares de dados geralmente entendem que qualquer pessoa pode acessar
informagdes na internet publica, e essas informagdes ndo sdo privadas. Como tal, os
titulares de dados ndo tém as mesmas expectativas de privacidade com relagdo as
informagdes que escolheram disponibilizar publicamente na Internet.

BLOCO 3 - DIREITOS DOS TITULARES

7. De que maneira os direitos do titular, previstos na LGPD, se aplicam a sistemas
de IA?

RESPOSTA: Os direitos dos titulares de dados, bem como a LGPD como um todo,
aplicam-se as atividades de tratamento de dados pessoais, independentemente dos
meios onde sao realizadas. Nesse sentido, a LGPD nao se aplica aos sistemas de IA em
si, mas sim ao tratamento de dados pessoais realizado por eles.

E importante que a ANPD evite criar requisitos excessivamente especificos sobre os
métodos pelos quais um titular de dados exerce esses direitos, devido a grande
variedade de controladores que devem honrar solicitacbes de direitos em uma ampla
gama de produtos e servi¢os. Os melhores métodos de comunicagdo para exercer esses
direitos variam muito entre diferentes produtos e servigos, incluindo aqueles
relacionados a IA.

E importante ressaltar que a ANPD deve reconhecer que muitas organizacdes
desenvolverdo e usarao sistemas de IA sem tratar dados pessoais — e, portanto, os
individuos podem nao ter, neste contexto, direitos para acessar, corrigir ou excluir dados
relacionados a esses sistemas de IA. Por exemplo, se os pesquisadores tratarem dados
histéricos sobre padrdes climaticos para desenvolver e usar um sistema de IA para prever
padrées climaticos futuros, eles podem fazé-lo sem processar dados pessoais. Como
resultado, os individuos nao teriam direitos para acessar, corrigir ou excluir dados
pessoais processados em conexdo com o sistema de IA — uma vez que sua criagao e uso
nao envolveram dados pessoais em primeiro lugar. De forma mais ampla, sera
importante que os individuos entendam o escopo dos direitos fornecidos pela LGPD,

11



Brasscorrp

para reduzir a confusdo sobre como esses direitos se aplicam quando os sistemas nao
contém dados pessoais.

8. Quais as boas praticas e as salvaguardas a serem observadas na disponibilizacao
de canais de atendimento ao titular para exercicio dos seus direitos, a exemplo dos
direitos de acesso, de oposicao e de revisao de decis6es automatizadas, no contexto
do tratamento de dados pessoais por sistemas de IA? Se possivel, descreva as
ferramentas utilizadas para implementacao de tais canais de atendimento, com os
respectivos parametros utilizados.

A disponibilizacdo de canais de atendimento ao titular deve observar, da mesma maneira
que nos demais cenarios de tratamento de dados pessoais, o acesso facilitado por parte
dos titulares as informacdes sobre o tratamento de seus dados, bem como aos contatos
de suporte dos agentes, a fim de permitir o exercicio de todos os direitos previstos na
LGPD. A divulgacao dos canais em materiais do agente de tratamento, websites, termos
de uso, politicas ou avisos de privacidade continuam a corresponder, nesse cenario, a
boas praticas que atendem tanto ao principio da transparéncia (artigo 6°, VI, LGPD)
quanto a obrigacao dos agentes de tratamento em garantir e efetivar os direitos de
titulares previstos em lei.

E preciso, contudo, que os direitos de titulares sejam avaliados a luz das limitaces
técnicas envolvido em determinado tratamento, sendo certo que nenhum direito é
absoluto. Nos cenéarios de impossibilidade da efetivacdo de determinado direito, o
agente de tratamento deve ser facultado a, conforme previsto na LGPD (artigo 18, § 4°,
LGPD), indicar as razdes de fato e de direito que impedem o atendimento imediato do
direito em questdo ao titular.

Além disso, é importante e desejavel que os canais de atendimento deem ao titular o
maximo de autonomia e automagdo e, na medida do possivel, viabilizem a
autodeterminacao informativa. No entanto, tais canais ndo podem revelar-se dbices ou
embaracos para o exercicio de direitos. A adogdo de supervisdo ou revisao humana é
essencial para garantir a efetividade do canal, notadamente nos casos excepcionais ou
menos recorrentes.

Os canais de atendimento devem também adotar medidas para garantir a legitimidade
do requerente, a fim de nao se tornarem instrumentos de usos maliciosos ou nao
autorizados, nem pontos de vulnerabilidade para incidentes de dados pessoais.

9. Deve haver salvaguardas e limites especificos para o tratamento de dados
pessoais sensiveis e para o tratamento de dados pessoais de criancas, adolescentes
e idosos durante as etapas do ciclo de vida de sistemas de 1A?
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RESPOSTA: A Brasscom inicialmente ressalta que a LGPD prevé critérios diferenciados
apenas para o tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes, em linha com
as premissas trazidas pela ONU, mas a legislacdo ndo traz o mesmo entendimento para
o caso de dados pessoais de idosos. A norma apenas prevé que cabe a ANPD assegurar
que o tratamento de dados dessa parcela da populagdo seja realizado de forma simples,
clara, acessivel e adequada ao seu entendimento (art. 55-J, inciso XIX, da LGPD). Assim,
qualquer tentativa de equiparar os idosos a criangas e adolescentes, ou de classificar seus
dados pessoais como dados sensiveis, ultrapassa os limites estabelecidos pela legislacao.

No que tange a menores, a LGPD, e os documentos e pareceres emitidos pela ANPD ja
preveem diversas regras e critérios para o tratamento de dados pessoais de criancas e
adolescentes, bem como dados pessoais sensiveis.

Dito isso, vale destacar que, caso o tratamento de dados pessoais de criancas e
adolescentes seja realizado com base em legitimo interesse, o controlador terd um
patamar maior a ser considerado no processo de elaboragdo do teste de balanceamento
para determinar as melhores medidas de mitigacao de risco a serem adotadas.

O teste de balanceamento é efetivamente fundamentado na gestdo de risco e
accountability. Ela permite o tratamento de dados pessoais quando ndo resulta em risco
aos interesses e direitos e liberdades fundamentais dos individuos. Ela também promove
a protecao dos individuos, pois exige que as organizagdes realizem as avaliagdes de risco
necessarias, definam as medidas de mitigacdo, treinem os funcionarios sobre riscos e
medidas de mitigacdo, monitorem a eficacia continua das mitigacdes, identifiquem
potenciais lacunas de conformidade, consertem-nas e continuem melhorando o nivel de
protecao.

Portanto, a flexibilidade fornecida pela base legal de legitimo interesse, juntamente com
a responsabilidade organizacional e sua abordagem inerente baseada em risco, torna a
base de interesses legitimos um facilitador essencial da IA responsavel, inclusive no que
tange a dados de menores.

10. Quais os requisitos a serem observados para a garantia e a aplicacao do direito
a revisao de decisoes automatizadas (art. 20 da LGPD)? O que pode ser considerado
como decisao tomada unicamente com base em tratamento automatizado de
dados pessoais? Quais interesses poderiam ser afetados?

RESPOSTA: As decisdes automatizadas oferecem beneficios significativos para a
sociedade e para os proprios titulares de dados pessoais, promovendo eficiéncia, rapidez
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e coeréncia em diversos setores. Como destacado pelo ICO'°, esses mecanismos tém o
potencial de transformar areas como saude, educacao, servigos financeiros e marketing,
permitindo solucdes inovadoras e acessiveis para desafios complexos.

Sobre os requisitos para a aplicacdo do direito a revisdo de decisdes automatizadas, é
importante destacar os aspectos estruturantes deste conceito:

(i) deve tratar de decisdes automatizadas no contexto da LGPD, ou seja, que envolvem o
tratamento de dados pessoais;

(i) conforme o artigo 20 da LGPD, essas decisdes devem ser tomadas unicamente com
base em tratamento automatizado, sem intervencdo humana; e

(iii) devem afetar os interesses dos titulares de dados pessoais.

Quanto ao segundo questionamento, “decisdo tomada unicamente com base em
tratamento automatizado de dados pessoais” significa um processo de tomada de
decisdo que é totalmente automatizado e exclui qualquer influéncia humana no
resultado. Um processo ainda pode ser considerado totalmente automatizado se um
humano insere os dados a serem tratados e, entdo, a tomada de decisdo é realizada por
um sistema automatizado. Um processo nao deve ser considerado totalmente
automatizado se alguém pondera e interpreta o resultado de uma decisdo automatizada
antes de aplica-la ao individuo.

Vale destacar aqui que a lei se refere apenas a decisdes, sendo distinta de mera
inferéncia, recomendacdo e geracdo de conteldo, hipoteses nas quais o art. 20 ndo é
aplicavel.

Em relacdo ao terceiro questionamento, para determinar quando um interesse é
efetivamente afetado, recomenda-se que a ANPD, considerando o contexto brasileiro,
adote critérios ou situacdes que envolvam:

(i) o impedimento de o individuo exercer regularmente seus direitos previstos no
ordenamento juridico, de maneira prolongada, resultando em efeitos negativos que
comprometam o exercicio de direitos fundamentais;

(i) o prejuizo no acesso do individuo a servigos essenciais, como educag¢do, salde ou
transporte; e

(iii) situacOes ilicitas que gerem impactos graves ou prejudiciais, como casos de
discriminacao.

Por fim, a Brasscom reforca a importancia de a ANPD reconhecer que tais mecanismos
oferecem vantagens significativas para a sociedade como um todo e para os proprios
titulares de dados pessoais, ndo devendo a priori tratar as decisdes automatizadas como

10 https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/individual-rights/individual-
rights/rights-related-to-automated-decision-making-including-profiling/
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algo necessariamente negativo. Afinal, as decisdes automatizadas sdao essenciais para o
desenvolvimento econdmico, pois otimizam a conexdao entre oferta e demanda,
garantindo maior eficiéncia operacional. A automacgdo facilita a escalabilidade dos
servicos digitais, por exemplo, permitindo que as plataformas operem em multiplos
mercados simultaneamente, atendendo a um nUmero crescente de usuarios e
estabelecimentos sem comprometer a qualidade do servico.

Além disso, a automacdo e a inteligéncia artificial sdo pecas-chave na criagdo de um
ambiente mais seguro e confidvel para usuarios. Sistemas automatizados podem
identificar comportamentos de risco, prevenir fraudes e promover a aplicacao
consistente de politicas, assegurando que as interagdes dentro da plataforma sejam
justas e transparentes. Esses sistemas também permitem ajustes continuos com base em
dados em tempo real, possibilitando respostas rapidas a variacdes na demanda ou
incidentes especificos. Tais mecanismos tornam o trabalho das plataformas mais
acessivel e contribuem para fortalecer a economia, ao fomentar um mercado de trabalho
dinamico, inovador e adaptado as necessidades da era digital.

11. Em que hipoéteses e sob quais condi¢oes pode ser necessaria a revisao humana
de decisoes automatizadas com vistas a adequada garantia de direitos dos
titulares?

RESPOSTA: O art. 20 da LGPD estabelece que o titular dos dados tem o direito de
solicitar a revisdao de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses. A LGPD ndo aventa a
possibilidade, ou a necessidade, dessa revisao ser realizada por um humano.

Vale mencionar que o direito a revisdo humana de decisbes automatizadas - previsto na
legislacao europeia, mas nao recepcionada pela LGPD - ndo se destina a decisdes, ainda
que automatizadas, que:

e Executem uma tarefa procedimental especifica;
e Sirvam a deteccao de padrdes de tomada de decisdo ou desvios de padrdes anteriores
de tomada de decisao, sem a inten¢do de substituir ou influenciar uma avaliacdo humana
previamente concluida;
e Sejam utilizadas em tecnologias tais como:
1) O Prevencdo a fraude e a seguranca do titular;
2) O Seguranga da informagdo, como anti malware, antivirus, firewall, filtros contra
spam e robocalls
3) O Calculadoras, planilhas e bancos de dados;
4) O Registro de dominios, carregamento de sites, gestdao de redes, web caching,
hospedagem de sites ou qualquer tecnologia similar;
5) O Armazenamento de dados;
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6) O Matching ou pairing;

7) O Corregao ortografica;

8) O Comunicagdo com consumidores em linguagem natural com o objetivo de
fornecer informagdes, fazer indicagdes ou recomendacdes, e responder a
perguntas (chatbot), desde que sujeita a uma politica de uso aceitavel que proiba
a geracao de conteudo discriminatério ou prejudicial.

12. Quais os parametros a serem observados para o fornecimento de informacoes
claras e adequadas a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para a
decisao automatizada, nos termos do § 1° do art. 20 da LGPD? Quais limites e
parametros de segredo comercial e industrial justificam a nao observancia do
fornecimento de informacoes, conforme disposto no mesmo dispositivo legal?

RESPOSTA: Sistemas de IA que tomam decises com base em dados pessoais devem
garantir ao titular o direito de entender os critérios e os procedimentos subjacente
dessas decisdes (art. 20 da LGPD). Isso inclui a obrigacédo de fornecer informacdes claras
e acessiveis sobre como os dados sdo tratados. De nossa parte, entendemos que a
positivacdo do direito a explicacdo na LGPD demanda do controlador que seja sim capaz
de fornecer informagdes compreensiveis para o titular, por meio das quais o titular possa
solicitar revisao da decisdo automatizada referida no caput do artigo 20 e exercer outros
de seus direitos. Além disso, o direito a explicacdo permite ao titular entender se a
decisdo automatizada que afeta os seus interesses ofende ou ndo o principio da ndo
discriminacdo. Essa interpretacdo é suportada pela exigéncia de que o tratamento de
dados deve ser legitimo, explicito, informado e transparente para o titular.

Os segredos comercial e industrial consistem, em si, em parametros a serem observados
no fornecimento de informagdes aos titulares, em conformidade com o disposto na
LGPD (art. 6°, VI, e art. 55-J, Il). Com efeito, o dever de transparéncia e de fornecer ao
titular informagdes claras e adequadas deve ser compatibilizado com a protecao de
informacdes confidenciais que podem expor empresas a concorréncia desleal e a
espionagem industrial — em especial no contexto emergente de desenvolvimento de
sistemas de IA.

Nesse sentido, as informacdes a serem prestadas pelos agentes de tratamento devem
encontrar limites como (i) as metodologias empregadas em determinado tratamento; (ii)
dados especificos e confidenciais relativos ao negocio de determinada empresa, que
implicam ou geram valor comercial; (iii) informacSes de carater estratégico ou de
segurancga, que sejam relevantes para o modelo de negdcios de determinada empresa
ou setor e os quais o/a diferenciam no mercado.

BLOCO 4 - BOAS PRATICAS E GOVERNANGA
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13. De que forma programas de governanca em privacidade podem ser utilizados
como um mecanismo de promog¢ao da conformidade do desenvolvimento e uso de
sistemas de IA com a LGPD? Quais requisitos, especificamente relacionados ao
desenvolvimento e uso de sistemas de IA, devem ser observados nesses casos?

RESPOSTA: A autoridade de protecao de dados do Reino Unido (“ICO") indica que as
implicacbes da IA para a protecdao de dados dependem particularmente dos usos
especificos dos sistemas. Para o ICO, contudo, é importante incorporar a protecdo de
dados desde a concepgdo e por padrdo na cultura e nas atividades de tratamento do
agente de IA, processos alinhados com o conceito de accountability.

Em termos praticos, tendo em mente o conceito de accountability, as organizagdes
devem adotar medidas que implementem requisitos legais de privacidade aplicaveis e
que elas sejam capazes de demonstrar a existéncia e eficacia de tais medidas tanto
interna quanto externamente mediante solicitacdo. Efetivamente, isso significa que as
organizacdes devem implementar programas abrangentes de privacidade e seguranca
de dados que cubram todos os aspectos do tratamento de dados, incluindo coleta, uso,
transferéncia para terceiros e descarte. Vale ressaltar que medidas de governanca de
protecao de dados sdo adotadas independentemente de quais tecnologias sao usadas
para tratar dados pessoais.

Ter um programa de privacidade abrangente em vigor permite a conformidade com as
obrigacdes legais aplicaveis. No entanto, accountability ndo € apenas sobre
conformidade. O programa de privacidade de uma organizagdo pode frequentemente ir
além do que é exigido por lei. Para ser eficaz, um programa de privacidade deve ser
operado de forma a ter o apoio ativo de todos os funcionarios e ser totalmente
legitimado dentro da organiza¢do pela lideranga mais sénior e incorporado a cultura e
aos valores éticos da organizacdo. Accountability organizacional fornece beneficios
significativos a todas as partes interessadas — as prdprias organizacdes, individuos e
reguladores. Ela permite a conformidade com os requisitos legais e confere confianga e
vantagens competitivas as empresas, fornece protecdo consistente e eficaz para
individuos, além de aumentar a transparéncia organizacional.

14. Considerando o principio da responsabilizacao e prestacao de contas, quais
informacoes devem ser documentadas durante o ciclo de vida de um sistema de
IA? Em quais contextos especificos relacionados a sistemas de IA é recomendada a
elaboracdao de RIPD? Neste caso, é possivel estabelecer requisitos especificos a
serem observados na elaboracao do RIPD?

RESPOSTA: Considerando que a LGPD é um marco legal tecnologicamente neutro,
entendemos que ndo caberia a ANPD estabelecer requisitos especificos para a
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elaboragdo de RIPD envolvendo sistemas de IA. A ANPD pode até incentivar a elaboragéo
de relatdrios de impacto quando certas atividades de tratamento de dados pessoais
possam acarretar riscos relevantes para os titulares dos dados, conforme avaliacdo de
risco a protecdo de dados do controlador, mas ndo determinar critérios adicionais para
sistemas de IA. A LGPD se aplica as atividades de tratamento de dados pessoais,
independentemente do meio pelo qual sdo realizadas, sendo inapropriado criar regras
especificas para determinadas tecnologias.

No contexto da privacidade, as informagdes relacionadas a protecdo de dados devem
ser documentadas durante o ciclo de vida de um sistema de IA pelas organizagdes, de
acordo com o contexto e sua posicdo na cadeia de valor, para ajudar a analisar as
operacdes de tratamento planejadas em detalhes e determinar os riscos especificos de
privacidade envolvidos e desenvolver estratégias para mitiga-los. As informacdes podem
incluir os tipos de dados coletados, as respectivas finalidades, bases legais, resultados de
avaliacdes de risco, medidas de salvaguarda adotadas, entre outros. Os controladores
podem ser encorajados a desenvolver documentacdo, observando as melhores praticas
e padrdes voluntarios internacionais, como NIST's Al Risk Management Framework'", e
ISO 42001 e 23894 , o que traria ganhos em termos de alinhamento e
interoperabilidade global, fator determinante para a inclusdo do Brasil na cadeia global
de valor afeta a inteligéncia artificial.

15. Considerando o ciclo de vida de um sistema de IA, em que momento e contexto
do tratamento seria viavel ou necessaria a anonimizacao? Qual a técnica utilizada?
Quais outras medidas de seguranc¢a poderiam ser eventualmente utilizadas visando
a protecao da privacidade de titulares de dados?

RESPOSTA: Como afirmamos acima, para mitigar preocupa¢des com privacidade, ha
muitas medidas de seguranca que podem ser adotadas, como o uso de dados
anonimizados, sintéticos ou desidentificados em vez de dados pessoais, quando estes
nao sdo necessarios para cumprir a finalidade identificada, bem como a incorporacao de
“ruido” para minimizar os dados pessoais que estdo sendo tratados. Em outras palavras,
antes de coletar dados pessoais, os controladores podem considerar se dados
desidentificados ou an6nimos podem ser usados para atingir os mesmos resultados.
Alternativamente, os controladores também podem considerar se dados sintéticos e
conjuntos de dados podem ser usados em vez de coletar dados relacionados a pessoas
reais. Dados sintéticos replicam os componentes estatisticos de dados do mundo real,
no entanto, eles ndo contém identificadores e sdo gerados artificialmente.

11 https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/ai/NIST.Al.100-1.pdf

12 https://www.iso.org/standard/81230.html

13 https://www.iso.org/standard/77304.html
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Brasscorrp

A Brasscom gostaria de destacar que o artigo 12 da LGPD estipula que os dados
anonimizados deixam de ser considerados dados pessoais. Isso implica que, ao seguir os
critérios definidos pela legislacdo para anonimizacdo, os dados perdem sua capacidade
de identificar individuos, oferecendo uma alternativa viavel a eliminacdo completa dos
dados.

Portanto, a LGPD reconhece tanto a anonimizacdo quanto a eliminagdo como medidas
equivalentes para garantir a protecdo dos dados pessoais, oferecendo as organizacdes a
flexibilidade necessaria para escolher a abordagem mais adequada as suas necessidades
e a natureza dos dados envolvidos.

Algumas outras medidas como criptografia, controle de acesso, uso de
pseudonimizacao, auditorias regulares, limitacdao de acesso por contexto, e ambientes
seguros para processamento e revogacao de acesso de tempos em tempos também
deve ser considerada como boa pratica e instrumentos que viabilizam a protecao e
privacidade dos titulares de dados.

Devido a complexidade dos processos de treinamento de sistemas de IA, a Brasscom
entende que seria interessante que a ANPD adotasse o entendimento de que esforcos
de anonimizagao de dados, por desenvolvedores nos processos de treinamento, nao
sejam considerados atividades de tratamento de dados pessoais e, consequentemente,
reconhecer que o desenvolvimento do sistema ndo envolveu dados pessoais. Isso porque
o processo de anonimizagao trara uma camada maior de protecdo de dados e garantira
que o processo de treinamento do sistema de IA nao trara consequéncias aos titulares
dos dados. Essa flexibilidade incentivara ainda mais a adocdo de medidas de seguranca
para garantir maior privacidade dos titulares dos dados.

19



